Einsatz des BSCL im Rahmen der
Ergebnisqualitatsmessungen Psychiatrie der ANQ

Grundlagen und Erfahrungen in der Praxis

Christopher Schuetz, Leitender Psychologe, Qualitatsverantwortlicher
ipw, Integrierte Psychiatrie Winterthur — Ztrcher Unterland

Patientennah — Engagiert — Vernetzt
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Kennzahlen ipw

e Versorgungsregion mit rund 400°000 Einwohnern
e rund 800 Mitarbeitende

e 55 Behandlungsplatze in Tageskliniken

o 222 Betten (inkl. KIZ)

e 14 Standorte




BSCL

Zeitaufwand: 20 bis 30 Minuten Datenerhebung, 2 bis 5 Minuten Datenerfassung, Auswertung je nach
System

Beobachtungszeitraum: letzte 7 Tage

Anzahl Items: 53

Fragestellung: lagen Symptome vor und wenn ja, wie stark waren die Patienten belastet durch diese
9 Symptomskalen

- Somatisierung

- Zwanghatftigkeit

- Unsicherheit im Sozialkontakt

- Depressivitat

- Angstlichkeit

- Aggressivitat/Feindseligkeit

- Phobische Angst

- Paranoides Denken

- Psychotizismus

3 globale Skalen

GSI (Global Severity Index) Mittlere psychische Belastung

PSDI (Positive Symptom Distress Index) Starke der Antworten

PST (Positive Symptom Total) Anzahl der Symptome, bei denen eine Belastung angegeben wurde
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BSCL 1-15

itherhaupt nicht ein wenig ziemlich stark sehr stark

0 1 2 3 4

Wie sehr litten Sie in den vergangenen siehen Tagen unter......

1. Nervositit oder innerem Zittern oj112)3]4
2. Ohnmachts- und Schwindelgefiihlen ol11]12)1314
3. der Idee, dass irgend jemand Macht iiber Thre Gedanken hat o123 4
4. dem Gefiihl, dass andere an den meisten Threr Schwierigkeiten Schuld sind ol11]12)1314
5. Geddchmisschwierigkeiten 1

dem Gefiihl, kicht reizbar oder verirgerbar zu sein

Herz- oder Brustschmerzen

Furcht auf offenen Plitzen oder anf der Strasse

= e N

Gedanken, sich das Leben zu nehmen

10. dem Gefiihl, dass man den meisten Leuten nicht traven kann

11. schlechtem Appetit
12. plétzlichem Erschrecken ohne Grund

13. Gefiihlsausbriichen, denen ge geniiber Sie machtlos waren

14. Einsamkeitsgefithlen, selbst wenn Sie in Gesellschaft sind
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13, dem Gefiihl, dass es Thnen schwerfillt, etwas anzufangen
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BSCL 16-28

15. dem Gefiihl, dass es Thnen schwerfillt, etwas anzufangen o112 ]13]4
16. Einsamkeitsgefithlen 0112314
17. Schwermut o234
18. dem Gefiihl, sich fiir nichts zu interessieren o]l1]2]13]4
19, Furchtsamkeit o1 2]3]4
20. Verketzlichkeit in Gefiihlsdingen 0112|314
21. dem Gefiihl, dass die Leute unfreundlich sind oder Sie nicht leiden kinnen o111 ]12]13]4
Vemsion Dezr 2015, & Hogrefe Yerlag, Gottingen. Machdruck und jegliche At der Yervielfiltigung verboten.
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22, Minderwertighkeitsge filhlen gegeniilber anderen o1 |2]3]4
23, Ubelkeit oder Magenverstimmung 0|1 |23f4
24, dem Gefiihl, dass andere Sie beobachten oder iiber Sie reden o112 ]13]4
25, Einschlafschwierigkeiten o234
26, dem Zwang, wieder und wieder nachzukontrollieren, was Sie tun o112 (13]4
7. Schwierigkeiten, sich zu entscheiden o112 ]13]4
28. Furcht vor Fahrten in Bus, Strassenbahn, U-Bahn oder Zug o112 ]13]4
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BSCL 29-53

29, Schwierigkeiten beim Atmen o123 4

30. Hitzewallungen oder Kilteschavern o)l f{2f(3

31. der Notwendigkeit, bestimmte Dinge, Orte oder Tatigkeiten zu meiden, weil Sie durch
diese erschreckt werden

32, Leere im Kopf
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33, Taubheit oder Kribbeln in einzelnen Kirperteilen

3. dem Gefiihl, dass Sie fiir Ihre Siinden bestraft werden sollien
35, einem Gefiihl der Hoffnungslosigkeit angesichts der Zukunfi

36, Konzentrationsschwiengkeiten

37. Schwiichegefiihl in einzelnen Korpereilen

38. dem Gefiihl, gespannt oder aufgeregt zu sein
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39, Gedanken an den Tod und ans Sterben
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40, dem Drang, jemanden zu schlagen, zu verleen oder ihm Schmerz zuzufiigen

41. dem Drang, Dinge zu zerbrechen oder zu zerschmettern o)1 {2(3]4

42, starker Befangenbeit im Umgang mit anderen o]1]2 4

43. Abneigung gegen Menschenmengen, z.B. beim Einkaufen oder im Kino o)1 {2(3]4

44, dem Eindruck, sich einer anderen Person nie so richtig nahe fithlen zu kdnnen oj1r|2134

45, Schreck- oder Panikanfillen ofr|2]3]4

46, der Neigung, immer wieder in Erfrierungen und Auseinandersezungen zu geraten o123 4

47. Nervositit, wenn Sie allein gelassen werden o)1 {2(3]4

48. mangelnder Anerkennung lhrer Leistungen durch andere o123 4

49. so starker Rubelosigkeit, das Sie nicht stillsitzen kinnen o)1 {2(3]4

50. dem Gefiihl, wertlos zu sein ol1 12134

51. dem Gefiihl, dass die Leute Sie ausnutzen, wenn Sie es zulassen wiirden ol1 12134

52. Schuldgefiihlen ofr|2]3]4 .

53, dem Gedanken, dass irgendetwas mit Threm Verstand nicht in Ordnimg ist ol1]2]3]s ( IPW Integriects Paychlatrie

Winterthur - Ziircher Unterland




Prozesse Datenerhebung

Abgabe, Rucknahme und Kontrolle des BSCL durch Pflegefachleute
2015: 3237 stat. Behandlungen, 1115 BSCL Eintritte, 810 Austritte

Zentrale Datenerfassung im KIS
2015: 1925 Bogen erfasst
Skalenauswertungen im Klinischen Informationssystem KIS

Auswertung BSI Brief Symptom Inventory = Expont

© Hogrefe Verlag, Gottingen. Nachdruck und jegliche Art der Vervielfiltigung verboten. Mit freundlicher Cenehmigung des Hogrefe Verlages
BSI Erwachsene

Somatisierung

z: 1.4) /. . .
Zeitnahe Rickmeldung von
woize o Ergebnissen zur Nutzbarkeit

o der Daten (Diagnostik,
e Therapieplanung etc.) ist von
grosser Bedeutung fir die
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Angstlichkeit (Wert: 1.0 |

Aggressivitat (Wert: 0.2 | z: -0.4) -

Phobische Angst (Wert: 1.4 | z: 5.2) Phobische Angst
Paranoides Denken (Wert: 1.2 | z: 2.2) / Paranoides Denken M Itarbeltermotlvatlon !
Psychi ismus (Wert: | z: 5.0) '\ Psy izi
mittlere Bela: S| (Wert: 1.0 | ) / mittlere Belastung €S
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2 3 4 5

[
( |pw Integrierte Psychiatrie
www.ipw.zh.ch | 8 Winterthur - Ziircher Unterland



Technische Implementierung & Infrastruktur

2001-2013

Qtools: Erfassung, Auswertung, Controlling, Elektronische
Erfassung durch Patienten (PC, Smartphone, etc.) auf eigenem
Gerat oder ipw-Patienten-PCs, Papierversion

WWW. QtOO|S .ch GHOOIS: s e e

Qualitat sichtbar

Ab 2014 g
KIS Polypoint: Erhebung auf Papier

qgtools ist eine Losung zur elektronischen Erhebung, Archivierung und Auswertung
von statistischen Qualitatsdaten und Basisdaten im Gesundheitswesen.

Ab 2017
Elektronische Erhebung auf Tablet-PCs = =~
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Datenrucklauf BSCL ipw 2012-2016

Datenrucklauf BSCL ohne Substanzkonsum mit Substanzkonsum
Akutstationen 26% 24%
Spezialstationen 63% 78%
Eintrittsmessung Total 40% 44%
Akutstationen 14% 1%
Spezialstationen 50% b3%
Austrittsmessung Total 28% 30%

Datengrundlage:
stationare Falle ipw 2012-2016

Mit Substanzkonsum
F1* in Haupt- oder Nebendiagnosen codiert
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Effektstarken BSCL 2012-2016

Mittlere Belastung Starke der Beschwerden
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Schweregrad Suchtkliniken ANQ 2015

2.3.5. Schweregrad (Gesamtscore) HoNOS und BSCL bet Eintritt

Schweregrad bel Eintritt (HeNDS und BSCL Gesamtsoore)
in den Kliniken 2ur Behandlung von Abhdngigkeitserkrankungen

# Ham0s [Eintritt] Median Kliniken = HaMNO5 [Eintritt] Median Grundgesamibeit
& BSCL {Eintritt) Median Kliniken = R5CL {Eintritt] Median Grurdgesamthe|t
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Grafik 53: Schweregrad bei Eintritt (HoMNOS und BSCL Gesamtscore) in den Kliniken zur Behandlung von Abh3ngigkeitserkran-
kungen
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Differenzwert BSCL Suchtkliniken ANQ 2015

Messergebnis Symptombelastung: BSCL Differenzwert
o be (Kliniken zur Behandlung von Abhdngigkeitserkrankungen)
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Grafik 8 Messergebnis Symptombelastung BSCL Differenzwert (Kliniken zur Behandlung won Abhangigkeitserkrankungen)
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Datenrucklauf BSCL ANQ 2015

Anteil Falle, die von Klinikvergleich fiir BSCL ausgeschlossen wurden
(Kliniken zur Behandlung von Abhdangigkeitserkrankungen)
1400
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Grafik 65: Anteil der Falle, die vom Klinilkvergleich fir B2CL ausgeschlossen wurden (Kliniken zur Behandlung von Abhangig-
keitserkrankungen)
Falle mit ungenigender Datenqualitdt (d.h. fehlende Angaben fir Geschlecht, Alter, Hauptdiagnose

oder mangelnde B5CL Datenqualitat, siehe Datenqualitdtsbericht), BSCL Dropouts und/oder mit Kurz-
aufenthalten werden von den Klinitkvergleichen ausgeschlossen.
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Akzeptanz bei Patienten und Behandlern

Akzeptanz bei den fallfihrenden Arztinnen und Psychologlnnen
I.d.R. recht hoch

Patientlnnen zeigen sich besonders im akutpsychiatrischen
Setting rasch uUberfordert bzw. irritiert Gber die Art und Anzahl
Fragen > Ricklaufquoten gering

Bel Patientinnen mit hoher Wiedereintrittsrate sinkt
Bereitschaft, den BSCL erneut auszufillen

Rund 30-40% der stationaren Behandlungen dauern unter 7
Tage, Austrittserhebung entfallt gemass ANQ-Reglement
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Eignung des BSCL im amb. Suchtbereich

Ipw flihrte 2001-2008 in allen Angeboten (inklusive ambulanter
Suchttherapie) Outcomemessungen (pra/post-Messung mit
SCL-90-R, spater mit Kurzversion BSCL, OQ-45) durch.

Suchtpatienten gaben zu Beginn der Behandlung kaum
belastende Symptome an oder wahlten uniforme
Antwortschematas. Austrittserhebungen waren kaum maoglich.

Ablosung durch EuropASI mit halbjahrlichen
Zwischenerhebungen (Fremdrating)

[ ]
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Alternativen zum BSCL

SCL-27: Kurzversion des SCL-90, Einsatz im ZOKL 1, Poliklinik fir Drogenmedizin
SCL-14: validierte Kurzform der Symptom-Checkliste SCL-90-R
SCL-K-9: validierte Kurzform der Symptom-Checkliste SCL-90-R

OQ-45: 45 Fragen, drei Subskalen (Symptombelastung — SYB,
Zwischenmenschliche Beziehungen — BEZ, Soziale Integration — SOZ) und eine
Gesamtskala. Diagnostisch kaum brauchbar

KPD-38: 102 Items zu sechs Skalen ,Korperbezogene Beeintrachtigung® (KOE),
,Psychische Beeintrachtigung® (PSY), ,Soziale Probleme” (SOZ),
,2Handlungskompetenz“ (KOM), ,Allgemeine Lebenszufriedenheit” (ZUF) und ,Soziale
Unterstutzung® (SOU) zusammengefasst (Kordy ,Percevic, Forschungsstelle ftr
Psychotherapie Stuttgart )
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