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• Mandat de l’OFSP: sensibiliser à l’autogestion, à l’intervention précoce et à la réduction des 

risques dans les milieux ordinaires (Regelversorgung)

• Problématique de la consommation chez les jeunes soulevée par des professionnel.le.s

d’horizon divers (jeunesse, addiction, insertion)

• Focus-group avec des jeunes 15-20 ans (en SeMo) afin d’établir leurs besoins: 

✓ Présence sur les réseaux sociaux
✓ Vidéos non-jugeantes, non-stigmatisantes, informations vérifiées
✓ Des informations ne prônant pas l’abstinence et écrite de manière simple
✓ Promotion: cartes de visite et affiche avec QR-code (pas de flyers)
✓ Valoriser les offres d’aide sur place et en ligne

Pourquoi ce projet? 



Nos actions



Site internet 
www.knowyourchoice.ch 





Tests 
d’autoévaluation: 

- Alcool
- Cannabis
- Tabac / 

nicotine 



Une campagne sur les réseaux sociaux (RS)

❖ Durée: < 3 mois de campagne | 1er octobre au 20 décembre 2024

❖ Rythme et publication: 1 à 2 publications/semaine 

❖ Objectifs de la campagne: 

→ Notoriété: faire connaitre knowyourchoice.ch au public-cible 
→ Trafic vers le site internet

TikTok Instagram&



Formats des publications sur les RS

Facts Le saviez-vous? Quiz Témoignage 



Format | Carrousel

Help a friend



TikTok

Principaux résultats de la campagne sur 
les réseaux sociaux

Instagram

Taux de visionnage avec fort 
potentiel d’engagement*: 4%
* vues de > 6 sec., likes, partages, commentaires, etc

Clics vers la plateforme: 9% 
(19’546) 

213’884 jeunes de 13 à 24 ans 84'316 jeunes de 13 à 24 ans

Taux de visionnage avec 
engagement** : 15%
**vues avec +3sec. ou suivi d’une action 

Clics vers la plateforme: 6% 
(4’373)



• Formation d’une 1/2 journée

• Documentation sur l’aide dans les addictions et les 
différents concepts abordés – disponible en ligne 

• Les professionnel.le.s ont un rôle 
d’accompagnement vers les offres d’aide et sont 
de bons multiplicateurs. 

Formation pour les professionnel.le.s de l’insertion

https://www.infodrog.ch/files/content/jeunes/Ressources_IP_Aide_Professionnels.pdf


Promotion de KnowYourChoice | Matériel: Affiches 
et cartes de visite

Pour commander du matériel : 
https://www.infodrog.ch/fr/public
ations/materiel-et-
brochures/materiel-
knowyourchoice.html
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Mandat à Interface Politikstudien Forschung Beratung AG

Objectifs: Evaluer la campagne sur les réseaux sociaux, le site web et la 
formation:

✓ Analyse du trafic vers le site web et des pages correspondantes
✓ Analyse de la campagne sur les réseaux sociaux TikTok & Instagram
✓ Analyse de l’évaluation de la formation pour les professionnel.le.s
✓ Focus-group avec des jeunes de 15-20 ans 

Evaluation du projet-pilote 

6 recommandations 



Réseaux sociaux: 

• Recommandation n°1 : Maintenir les réseaux sociaux comme canal 
principal pour les campagnes de prévention destinées aux jeunes.

• Recommandation n°2 : Adapter continuellement les choix de 
plateformes de diffusion et les formats de publication en fonction de 
l’évolution des usages des jeunes 

• Recommandation n°3 : Adapter en continu les thématiques de la 
campagne aux évolutions des pratiques de consommation 

Recommandations tirées de l’évaluation



Site web knowyourchoice.ch

• Recommandation n°4 : Consolider la plateforme web en l’adaptant 
aux usages numériques des jeunes.

Formation pour les professionnel-le-s:

• Recommandation n°5 : Renforcer le rôle de la formation auprès des 
multiplicateursꞏtrices et la positionner en complément des offres 
existantes

• Recommandation n°6 : Consolider l’approche au travers de vignettes 
pratiques 

Recommandations tirées de l’évaluation



Recherche de fonds pour adapter les besoins soulevés par 
l’évaluation 

Ensuite…

Amélioration du site web et intégration 
d’une nouvelle substance

Formation

Souhait d’une nouvelle campagne sur un réseau social (FR/DE)

Réflexion extension à la Suisse alémanique 



• Le projet pilote Know Your Choice a eu bonne réception du public-cible 
et l’évaluation tire un bilan positif de la mise en œuvre et de la 
réception;

• Les réseaux sociaux représentent une porte d’entrée intéressante pour 
atteindre les jeunes là où ils se trouvent;

• Les formats doivent être dynamiques, percutants et s’adapter 
continuellement au format plébiscité par les jeunes;

• La formation a été très bien perçue par les participant.e.s;

• Le site web nécessite des améliorations afin d’être plus dynamique et 
plus adapté aux usages que font les jeunes d’internet. 

En conclusion



Merci de votre attention 

Melody Guillaume-Gentil 
m.guillaume@infodrog.ch
031 537 11 35
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